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ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja, gaya
kepemimpinan, dan pelatihan secara parsial dan simultan terhadap Kinerja pegawai Kantor
Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar serta variabel yang paling dominan
terhadap kinerja pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar. Desain
penelitian ini menggunakan penelitian survey yang mengambil sampel dari satu populasi dan
menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpul data yang pokok. Penelitian ini akan
dilakukan pada pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar. Waktu
penelitian bulan Juni sampai Juli 2020. Populasi dalam penelitian ini adalah 75 orang
pegawai Kantor se Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar yang terdiri atas 45
orang ASN dan 30 orang PTT. Pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah sampling
jenuh (sensus), dengan menentukan semua populasi dijadikan sampel sebanyak 75
orang pegawai Kantor se Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar. Analisis data
menggunakan Analisis Regresi Linier Berganda (Multiple Regression Analysis). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa disiplin kerja, gaya kepemimpinan, dan pelatihan secara
parsial dan simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai Kantor
Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar, serta disiplin kerja yang paling dominan
terhadap kinerja pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar.

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Gaya Kepemimpinan, Pelatihan Dan Kinerja

ABSTRACT

This study aims to determine and analyze the effect of work discipline, leadership style,
and training partially and simultaneously on the performance of the Makassar District Office
employees, Makassar City Government as well as the most dominant variable on the
performance of the Makassar District Government Office employees. This research design
uses survey research that takes a sample from one population and uses a guestionnaire as the
main data collection tool. This research will be conducted on employees of the Makassar
District Government Office of Makassar City. The research period was June to July 2020.
The population in this study were 75 office employees in Makassar District, Makassar City
Government consisting of 45 civil servants and 30 PTT people. Sampling in this study is
saturated sampling (census), by determining all populations to be sampled as many as 75
office employees in Makassar District, Makassar City Government. Data analysis used
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Multiple Linear Regression Analysis (Multiple Regression Analysis). The results showed that
work discipline, leadership style, and training partially and simultaneously had a positive
and significant effect on the performance of the employees of the Makassar District Office of
the Makassar City Government, as well as the most dominant work discipline on the
performance of the employees of the Makassar District Office, the Makassar City
Government.

Keywords: Work Discipline, Leadership Style, Training And Performance

PENDAHULUAN

Aparatur Pemerintah semakin dituntut memberikan pelayanan prima. Pelayanan Prima
dari Pemerintah ditujukan kepada masyarakat, Departemen atau Lembaga Pemerintah, Non-
Departemen atau Pemerintah Daerah Kabupaten dan Kota juga memberikan pelayanan
kepada masyarakat secara keseluruhan, baik secara internal maupun eksternal untuk
meningkatkan kualitas pelayanan. Pelayanan prima dapat tercapai apabila SDM yaitu PNS
dapat diandalkan yang dapat bekerja secara profesional dan memiliki kinerja yang baik.
Namun demikian jika dilihat dari fenomena yang ada di Kantor Kecamatan Makassar
Pemerintah Kota Makassar, terlihat Kkinerja pegawai masih belum optimal. Besar
kemungkinan hal ini dipengaruhi oleh disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan pelatihan dari
pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar. Peningkatan Kinerja
pegawai dari aspek kedisiplinan di Kecamatan Makassar itu telah menerapkan absensi wajah
yang terhubung oleh HP android dan terhubung langsung ke server BKD. Selain itu kantor
Kecamatan Makassar yang dipimpin oleh Camat yang mempunyai gaya kepemimpinan yang
tegas dan mampu merangkul semua pegawai lingkup pemerintahan kecamatan. Hal ini
Nampak juga pada kepemimpinan camat yang mampu memotivasi pegawai dalam bekerja,
mendelegasikan wewenang dan mengkomunikasikan semua kegiatan yang dilakukan
termasuk pada saat pengambilan keputusan dengan melibatkan bawahan dan memberdayakan
semua sumber daya yang ada. Hal yang sangat prinsip dalam pelaksanaan pemerintahan di
kecamatan adalah masih kurangnya pelatihan — pelatihan yang dilakukan untuk para pegawai
misalnya bimtek, workshop, dan lain — lain bentuk pelatihan yang dapat mendukung
pelaksanaan tugas.
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KERANGKA KONSEPTUAL

Disiplin Kerja (Xa1)

a. Tanggungjawab dan
kepedulian pegawai

b. Besarnya semangat dan
gairah kerja

c. Besarnya rasa tanggungjawab
para pegawai

d. Besarnya rasa memiliki dan
solidaritas

e. Meningkatkan efisiensi dan
produktivitas pegawai

Kinerja (Y)

a. Prestasi kerja
b. Kuantitas

c. Kepemimpinan

d. Kedisiplinan
Gaya Kepemimpinan (X2)
a. Demokratis
b. Otokrasi
c. Laissez Faire
Robbins dan Coulter (2013)
Pelatihan (Xs)

a. Memperbaiki Kinerja
b. Meningkatkan kompetensi
c. Pemecahan masalah dan solusi
d. Mempersiapkan pegawai untuk

promosi
e. Orientasi pegawai terhadap

organisasi dan memenubhi

kebutuhan peningkatan pribadi
Spencer dalam Ruki (2011)
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HIPOTESIS

Berdasarkan alur kerangka berfikir diatas, maka hipotesis sebagai berikut :

1. Disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan
Makassar Pemerintah Kota Makassar.

2. Gaya kepemimpinan berpengaruh terhadap Kkinerja pegawai pada Kantor
Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar.

3. Pelatihan berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada Kantor Kecamatan Makassar
Pemerintah Kota Makassar.

4. Disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan pelatihan secara bersama-sama
berpengaruh terhadap Kkinerja pegawai pada Kantor Kecamatan Makassar
Pemerintah Kota Makassar.

5. Variabel pelatihan paling dominan berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada
Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar.

METODE PENELITIAN

Desain penelitian ini menggunakan penelitian survey yang mengambil sampel dari satu
populasi dan menggunakan kuisioner sebagai alat pengumpul data yang pokok (Singarimbun,
2013). Penelitian ini akan dilakukan pada pegawai yang ada di lingkup Kantor Kecamatan
Makassar Pemerintah Kota Makassar. Waktu penelitian pada bulan Juni sampai Juli 2020.
Populasi dalam penelitian ini adalah 75 orang pegawai lingkup Kantor Kecamatan Makassar
Pemerintah Kota Makassar, meliputi 45 orang ASN dan 30 orang PTT. Teknik analisa data
kuantitatif yang diperoleh dari hasil kuesioner dengan menggunakan Analisis Regresi Linier
Berganda (Multiple Regression Analysis). Analisis linier berganda dilakukan untuk melihat
pengaruh variabel independen (X) yang ditunjukkan oleh disiplin kerja, pelatihan dan gaya
kepemimpinan terhadap variabel dependen (Y) yang ditunjukkan oleh kinerja pegawai.
Sebelum melakukan pengujian regresi linier berganda syarat uji regresi yang harus dipenuhi
adalah:

Bentuk umum dari model yang akan digunakan adalah:
Y=a+bXi+hbXo+hsXs+e
Dimana:

Y = Kinerja pegawai

a = konstanta

X1 = Disiplin kerja

Xz = Gaya kepemimpinan

X3 = Pelatihan

b1, bz, bs, = Koefisien pengaruh
e = Kesalahan Prediksi

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dengan Aplikasi a program analisa data SPSS Ver. 23 maka diperoleh nilai koefisien
regresi masing-masing variabel yang meliputi disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan
pelatihan, dapat dijelaskan sebagai berikut :
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Tabel 1. Hasil Perhitungan Regresi
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 2.648 1.101 2.406 .018
X1 G40 .047 733 13.506 .ooo 825 1.081
2 A0z 028 204 3587 .00 B34 1.198
¥3 185 046 238 4 287 .0oo BBB 1152

a. DependentVariable: ¥

Pengujian Secara Parsial (Uji-t)

Untuk menguji variabel secara parsial atau sendiri-sendiri variabel independen (X)
terhadap variabel dependen (YY) dapat digunakan uji t. Ini dapat dilihat dalam hasil analisa
pengolahan data SPSS ver. 23 yang tertuang dalam Tabel 5.14 berikut :

Tabel 2. Hasil Uji T

Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Maodel B Std. Errar Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 2.648 110 2,406 018
*1 640 047 733 13.5496 .00o 25 1.081
®2 A02 028 204 3587 0m 834 1.198
X3 1485 046 234 4.287 .000 868 1.152

a. Dependent Variable: ¥

Pengujian Secara Simultan (Uji-F)

Uji F berfungsi untuk menguji variabel disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan pelatihan,
apakah dari keempat variabel yang diteliti mempengaruhi secara simultan terhadap kinerja
pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar. Analisa dilakukan dengan
menggunakan alat bantu program pengolahan data SPSS ver. 23 yang dapat dijelaskan dalam

Tabel 5.15. berikut :

Tabel 3. Hasil Uji F

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 167.112 3 55.704 100.191 .000°
Residual 39.474 71 .556
Total 206.587 74

a. Dependent Variable: Y

b. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

Penelitian ini juga menemukan besarnya pengaruh variabel bebas terhadap
variabel terikat yang dapat dilihat dari nilai koefisien determinasi (R square) dan
dapat dilihat pada tabel berikut :
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Tabel 4. Hasil Uji Determinasi
Model Summary®
Std. Error of the
Model R R Square Adjusted R Square Estimate Durbin-Watson
1 .8992 .809 .801 746 1.957

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2
b. Dependent Variable: Y

KESIMPULAN

1. Disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan pelatihan secara sendiri-sendiri (parsial)
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai Kantor Kecamatan Makassar
Pemerintah Kota Makassar.

2. Disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan pelatihan secara bersama-sama (simultan)
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai Kantor Kecamatan Makassar
Pemerintah Kota Makassar.

3. Disiplin Kerja merupakan variabel yang paling dominan berpengaruh terhadap
kinerja pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar.

4. Variabel disiplin kerja, gaya kepemimpinan dan pelatihan secara bersama — sama
berpengaruh terhadap kinerja pegawai pada Kantor Pemerintah Kecamatan Makassar
Kota Makassar.

5. Disiplin Kerja merupakan variabel yang paling dominan berpengaruh terhadap
kinerja pegawai Kantor Kecamatan Makassar Pemerintah Kota Makassar.
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