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ABSTRAK 
Penelitian ini dilaksanakan pada PT BOSOWA PROPERTINDO. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis (1) Pengaruh Kepemimpinan Terhadap 
Kinerja Karyawan (2) Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan (3)Pengaruh 

Insentif Terhadap Kinerja Karyawan (4) Pengaruh Lingkungan Kerja Terjadap Kinerja 

Karyawan (5) Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. Hasil penelitian 
membuktikan bahwa 1) Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara 

kepemimpinan, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 2) Tidak terdapat 

pengaruh yang positif antarainsentif, motivasi dan kepuasan kerja tidak berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan 3)Variabel insentif bukan merupakan variabel yang 
berpengaruh dominan terhadap kinerja karyawan 4) Variabel lingkungan kerja yang 

paling kuat mempengaruhi kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci: Kepemimpinan, Motivasi, Insentif, Lingkungan Kerja, Kepuasan 

Kerja, Kinerja 

 

 
ABSTRACT 

This research was conducted at PT BOSOWA PROPERTINDO. This study aims to 

determine and analyze (1) The Effect of Leadership on Employee Performance (2) The 

Influence of Motivation on Employee Performance (3) The Effect of Incentives on 

Employee Performance (4) The Effect of Work Environment on Employee Performance 
(5) The Effect of Job Satisfaction on Employee Performance. The results of the study 

prove that 1) There is a positive and significant influence between leadership and work 

environment on employee performance 2) There is no positive influence between 
incentives, motivation and job satisfaction has no effect on employee performance 3) 

Incentive variable is not a dominant influence variable on employee performance 4) 

Work environment variables that most strongly influence employee performance. 

 

Keywords: Leadership, Motivation, Incentives, Work Environment, Job Satisfaction, 

Performance 

 

 

PENDAHULUAN 
Persaingan yang semakin kuat serta kebutuhan untuk mendapatkan hasil yang 

maksimal saat ini menjadi permasalahan yang dihadapi oleh setiap organisasi dan 
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perusahaan. Kondisi ini lahir dari semakin berkembangnya dunia usaha baik dari sisi 

kuantitatif maupun kualitatif  yang melahirkan tuntutan atas output produk pada standar 

kualitas seperti yang diharapkan oleh pasar. Kondisi ini mengarahkan perusahaan untuk 

berpikir keras bagaimana memenangkan persaingan dengan menciptakan produk 
berkualitas dengan biaya yang efisien serta hasil akhir dari sisi keuangan perusahaan 

dapat mencapai keuntungan yang maksimal, tentu bukan satu perusahaan yang berpikir 

demikian tapi semua perusahaan mengalami hal yang demikian. Dinamika ini 
menyebabkan dunia usaha menjadi sangat kompetitif, permasalahan ini menjadi semakin 

kompleks dengan kondisi iklim bisnis yang selalu berubah dan tidak pasti. Kompleksitas  

tersebut menuntut upaya dan strategi perusahaan yang tepat agar kelangsungan hidup 

perusahaan tetap terjamin. 
Perusahaan dituntut untuk memanfaatkan sumber daya yang dimiliki secara 

maksimal dengan harapan operasional perusahaan dapat berjalan dengan lancar dan 

perusahaan mampu bersaing. Sehingga tujuan perusahaan yang telah ditetapkan dapat 
tercapai. Sumber daya manusia adalah hal yang paling penting untuk menentukan tujuan 

perusahan. Karena itu sumber daya manusia perlu mendapat perhatian serius agar dapat 

dikelola dengan baik. Pengembangan sumber daya manusia biasanya dikaitkan dengan 
peningkatan kemampuan intelektual atau emosional untuk menyelesaikan pekerjaan yang 

lebih baik (Firman, A, 2021).   

Pengelolaan sumber daya manusia dimulai dari proses pengadaan, integrasi, 

pengembangan sampai proses maintainnya (Badaruddin & Fatmasari, 2020). Pengelolaan 
sumber daya manusia yang harus matang harus dimulai dari awal karena nantinya akan 

sangat menentukan kelangsungan hidup perusahaaan. Hal ini menjadi tanggung jawab 

manajemen atau pemimpin perusahaan, karena itu manajemen harus mampu membuat 
perencanaan yang matang, menyusun strategi yang efektif serta mampu 

mengkoordinasikan semua komponen perusahaan pada umumnya dan sumber daya pada 

khususnya (Sutrisno dalam Putra, 2013). 

Penelitian ini mengambil objek PT Bosowa Propertindo yang merupakan sebuah 
perusahaan yang bergerak di bidang properti seperti perumahan. Perusahaan ini Berkantor 

Pusat di Jalan Jendral Sudirman Nomor 5 lantai 3 Bosowa Makassar.  sebagai perusahaan 

yang bergerak di bidang properti PT Bosowa Propertindo memiliki banyak 
karyawan.  Oleh karena itu kepemimpinan yang baik sangat dibutuhkan agar terciptanya 

hubungan yang baik antara pemimpin dengan karyawan. Seseorang yang memiliki 

kepemimpinan yang baik maka akan mampu untuk mempengaruhi orang yang mereka 
pimpin dalam hal bekerja sama untuk mencapai tujuan perusahaan. 

Begitu pula dengan masalah motivasi, insentif, lingkungan kerja dan kepuasan kerja 

dari karyawan.  Semua aspek tersebut sangat penting dalam suatu perusahaan. 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, penulis tertarik untuk meneliti lebih lanjut 
mengenai ”Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Insentif, Lingkungan Kerja dan 

Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Bosowa Propertindo”. 
Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 1) Bagaimana 

pengaruh kepemimpinan, motivasi, insentif, lingkungan kerja dan kepuasan kerja secara 

parsial terhadap kinerja karyawan PT. Bosowa Propertindo? 2) Bagaimana pengaruh 

kepemimpinan, motivasi, insentif, lingkungan kerja dan kepuasan kerja secara simultan 
terhadap kinerja karyawan PT. Bosowa Propertindo? Variabel manakah yang paling 

berpengaruh dominan terhadap kinerja Karyawan PT Bosowa Propertindo? 

Berdasarkan latar belakang masalah dan rumusan masalah yang diuraikan di atas, 

maka tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis: 1) Pengaruh 
kepemimpinan, motivasi, insentif, lingkungan kerja dan kepuasan kerja secara parsial 
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terhadap kinerja karyawan PT. Bosowa Propertindo 2) Pengaruh kepemimpinan, 

motivasi, insentif, lingkungan kerja dan kepuasan kerja secara simultan terhadap kinerja 

karyawan PT. Bosowa Propertindo 3) Variabel manakah yang paling berpengaruh 

dominan terhadap kinerja Karyawan PT Bosowa Propertindo 
Dengan dua dasar pemikiran tersebut maka peneliti merasa tertarik untuk 

mengangkat kelima  hal tersebut yaitu kepemimpinan, insentif, motivasi, lingkungan 

kerja dan kepuasan kerja apakah memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan dan 
seberapa kuatnya pengaruh tersebut baik secara sendiri sendiri maupun secaraersama 

sama untuk itu  pemikiran ini penulis tuangkan dalam kerangka konsep penelitian sebagai 

berikut : 

 

Gambar 1. Kerangka Konsep Penelitian 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
Melalui gambar kerangka konsep di atas makan akan terdapat tiga hipotesis yang 

dikembangkan dalam penelitian ini yaitu 

1. Kepemimpinan, insentif, motivasi, lingkungan kerja dan kepuasan kerja berpengaruh 
secara parsial terhadap kinerja karyawan pada PT  Bosowa Propertindo. 

2. Kepemimpinan, insentif, motivasi, lingkungan kerja dan kepuasan kerja berpengaruh 

secara simultan terhadap kinerja karyawan pada PT Bosowa Propertindo. 
3. Variabel insentif merupakan variabel yag berpengaruh dominan tergadap  kinerja 

karyawan  pada PT Bosowa Propertindo. 

 

 

METODE PENELITIAN 
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Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian survei 

yaitu menganalisa pengaruh variabel bebas kepemimpinan, motivasi, insentif, lingkungan 

kerja, kepuasan kerja) terhadap variabel terikat (kinerja karyawan). Penelitian ini 

dilaksanakan pada seluruh pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 
Jeneponto. Penelitian ini  terlaksana dalam kurun waktu kurang lebih 2 (dua) bulan. 

Populasinya adalah karyawan PT. BOSOWA PROPERTINDO dari semua divisi 

perusahaan berjumlah 78 orang. 
Kuesioner digunakan sebagai instrument penelitian dalam pengumpulan data pada 

penelitian ini. Teknis kuesioner dalam penelitian ini digunakan sebagai pengumpulan data 

primer. Kuesioner adalah suatu cara pengumpulan data dengan memberikan daftar 

pertanyaan kepada responden dengan harapan akan memberikan respon atas seluruh 
pertanyaan yang disampaikan tersebut. Daftar pernyataan-pernyataan yaitu daftar 

pernyataanyang digunakan untuk mendapatkan data tentang dimensi-dimensi dari 

kepemimpinan, motivasi, insentif, lingkungan kerja, kepuasan kerja dan kinerja 
karyawan. 

 

 

HASIL PENELITIAN 
Perhitungan statistik dalam analisis regresi linier berganda yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan bantuan program komputer 

IBM SPSS for Windows versi 23. Hasil pengolahan data dengan menggunakan 

program SPSS selengkapnya ada pada lampiran dan selanjutnya dijelaskan pada 
Tabel 1 berikut ini : 

 

Tabel 1. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9,913 2,722  3,641 ,001 

Kepemimpinan 

(X1) 

,220 ,103 ,291 2,142 ,036 

Motivasi (X2) ,045 ,121 ,048 ,373 ,710 

Insentif (X3) ,052 ,107 ,062 ,488 ,627 

Lingkungan Kerja 
(X4) 

,261 ,116 ,252 2,244 ,028 

 Kepuasan 

Kerja(X5) 

,150 ,123 ,159 1,222 ,226 

a. Dependent Variable: Kinerja 
 

Model persamaan regresi yang dapat dituliskan dari hasil tersebut dalam bentuk 

persamaan regresi sebagai berikut : 

 
Y = 9,913 + 0,220 X1 + 0,045X2 + 0,052X3 + 0,261X4 + 0,150X5 

 

Persamaan regresi tersebut dapat dejelaskan sebagai berikut : 
1. Koefisien regresi variabel kepemimpinan mempunyai arah positif dalampengaruhnya 

terhadap kinerja Karyawan pada PT Bosowa Propertindo. 
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2. Koefisien regresi variabel motivasi  mempunyai arah positif dalampengaruhnya 

terhadap kinerja Karyawan pada PT Bosowa Propertindo 

3. Koefisien regresi variabel insentif  mempunyai arah positif dalampengaruhnya 

terhadap kinerja Karyawan pada PT Bosowa Propertindo 
4. Koefisien regresi variabel lingkungan kerja  mempunyai arah positif 

dalampengaruhnya terhadap kinerja Karyawan pada PT Bosowa Propertindo 

5. Koefisien regresi variabel kepuasan kerja  mempunyai arah positif dalampengaruhnya 
terhadap kinerja Karyawan pada PT Bosowa Propertindo 

 

Pengujian hipotesis secara parsial 
Untuk menguji hipotesis yang telah disampaikan sebelumnya yaitu menguji 

pengaruh masing-masing variabel X terhadap Y (secara parsial)    maka dilakukan dengan 

menggunakan uji t. Melalui output SPSS yang digunakan sebagai alat penganalisaan data 
dalam penelitian ini didapatkan data sebagai berikut :  

1. Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Disiplin Kerja 

Hasil pengujian diperoleh nilai t untuk variabel kepemimpinan menunjukkan nilai t = 
2,142 dengan nilai signifikansi sebesar 0,036< 0,05. Dengan nilai signifikansi di bawah 

0,05 tersebut menunjukkan bahwa kepemimpinan memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

2. Pengaruh Motivasi Terhadap Disiplin Kerja 

Hasil pengujian diperoleh nilai t untuk variabel motivasi menunjukkan nilai t = 0,373 

dengan nilai signifikansi sebesar 0,710> 0,05. Dengan nilai signifikansi di atas 0,05 

tersebut menunjukkan bahwa motivasi tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 
kinerja karyawan. Hal ini berarti Hipotesis 1 ditolak untuk variabel motivasi. Hal ini 

menunjukan bahwa perbedaan motivasi tidak mempengaruhi kinerja karyawan pada PT 

Bosowa Propertindo. 

3. Pengaruh Insentif Terhadap Disiplin Kerja 

Hasil pengujian diperoleh nilai t untuk variabel  insentif  menunjukkan nilai t = 

0,488 dengan nilai signifikansi sebesar 0,627> 0,05. Dengan nilai signifikansi di atas 0,05 
tersebut menunjukkan bahwa insentif tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Hal ini berarti Hipotesis 1 ditolak untuk variabel insentif. Hal ini 

menunjukan bahwa perbedaan motivasi tidak mempengaruhi kinerja karyawan pada PT 

Bosowa Propertindo. 

4. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Disiplin Kerja 

Hasil pengujian diperoleh nilai t untuk variabel  lingkungan kerja menunjukkan nilai 

t = 2,244 dengan nilai signifikansi sebesar 0,028< 0,05. Dengan nilai signifikansi di 
bawah 0,05 tersebut menunjukkan bahwa lingkungan kerja tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

5. Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Disiplin Kerja 

Hasil pengujian diperoleh nilai t untuk variabel  lingkungan kerja menunjukkan nilai 
t = 1,222 dengan nilai signifikansi sebesar 0,226> 0,05. Dengan nilai signifikansi di atas 

0,05 tersebut menunjukkan bahwa kepuasan kerja tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 

Uji F (Pengujian Hipotesis Secara Simultan) 
Uji F dimaksudkan untuk mengetahui apakah variabel independent dalam hal 

ini adalah variable kepemimpinan, motivasi, insentif, lingkungan kerja variabel 

Kendali dan Variabel Kepuasan Kerja berpengaruh secara bersama sama terhadap   
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Disiplin Kerja. Hasil perhitungan uji F untuk menguji hubungan variabel 

indpenden secara bersama-sama diperoleh pada Tabel 2 berikut ini : 

 

 
 

 

 
 

Tabel 2. Hasil Analisis Regresi Secara bersama-sama 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 308,091 5 61,618 10,579 .000b 

Residual 419,358 72 5,824   

Total 727,449 77    

a. Dependent Variable: Kinerja 

b. Predictors: (Constant), Kepemimpinan, Motivasi, Insentif, Lingkungan Kerja, 

Kepuasan Kerja 

 
Dari hasil pengolahan statistik di atas menunjukkan nilai F hitung = 10,579 

sedangkan F tabel untuk n 77 dengan df1 = k-1  = 4  dimana k adalah  jumlah 

seluruh variabel (6 variabel) dikurang dengan variabel dependent (1 variabel)  
dan  df2 = n- k = 72  dimana n adalah sebanyak 77 dikurang dengan k (5) adalah 

pada titik  nilai F tabel sebesar  2,52   hasil ini menunjukkan nilai F hitung lebih 

besar dari nilai F tabel  untuk itu dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh 
antara variabel-variabel X secara bersama-sama terhadap  variabel  Y (kinerja). 

Nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05.  Dengan nilai signifikansi di bawah 

0,05 menunjukkan bahwa secara bersama-sama kepemimpinan, motivasi, 

insentif, lingkungan dan kepuasan kerja mempunyai pengaruh yang positif dan 
signifikan terhadap kinerja 

 

Koefisien Determinasi 
Koefisien determinasi ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar 

pengaruh variabel-variabel bebas memiliki pengaruh terhadap variabel terikatnya. 
Nilai koefisien determinasi ditentukan dengan nilai R square 

 

Tabel 3. Koefisien Determinasi 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square 

1 ,651a ,424 ,383 

 

Berdasarkan tabel output SPSS “model summary” diatas, diketahui nilai koefisien 
determinasi atau R square adalah sebesar 0,424. Jadi dapat disimpulkan bahwa variabel 
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kepemimpinan (X1), variabel motivasi (X2), variabel insentif (X3), variabel Lingkungan 

kerja(X4), dan variabel kepuasan kerja (X5) berpengaruh terhadap variabel kinerja 

karyawan (Y) sebesar 42,1%. Sedangkan sisanya (100% - 42,4%  = 57,6% ) dipengaruhi 

oleh variabel lain diluar persamaan regresi ini atau variabel yang tidak diteliti. 

 

 

PEMBAHASAN 
Hasil penelitian ini menunjukkan dua variabel X yaitu kepemimpinan dan 

lingkungan kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 
Insentif, motivasi dan kepuasankerja tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja 

karyawan.Hasil ini menunjukkan adanya sikap apatis karyawan. Apatis terhadap model 

motivasi, kepuasan kerja bahkan insentif yang diterimanya. Namun manajemen perlu 
lebih memperhatikan pada kepemimpinan, karena sangat mungkin dapat mengakibatkan 

penurunan pada kinerja karyawan. 

Kemudian lingkungan kerja juga sangat berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal 
ini menunjukan bahwa perusahaan harus lebih memperhatikan lagi kondisi atau 

lingkungan sekitar karyawan bekerja. Apabila karyawan merasa nyaman dengan 

lingkungan sekitar, maka hal tersebut dapat menunjang kinerja karyawan. Dari penelitian 

ini dapat dilihat bahwa karyawan mengganggap bahwa kepemimpinan dan lingkungan 
kerja itu hal yang sangat penting, dan bahkan perbedaan kepemimpinan dan lingkungan 

kerja dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

 

 

KESIMPULAN  
Penelitin ini menyimpulkan bahwa berbagai hal dapat dilakukan peningkatan kinerja 

diantaranya adalah sikap kepemimpinan atasan terhadap karyawannya dan proses 

penyesuaian diri karyawan dilingkungan kerja. Dengan demikian terbukti bahwa 
kepemimpinan, dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT Bosowa Propertindo. 
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