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Abstrak 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis: Pengaruh Karakrateristik 
Individu, Komitmen kerja, dan iklim organisasi pegawai Dinas pendidikan Kabupaten 
Maros secara parsial dan simultan terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pendidikan 
Kabupaten Maros, serta variable yang paling dominan berpengaruh terhadap kinerja 
pegawai pada Dinas Pendidikan Kabupaten Maros.Pendekatan penelitian ini 
menggunakan penelitian survey. Penelitian dilakukan pada Dinas Pendidikan Kabupaten 
Maros. Waktu penelitian dilakukan mulai bulan Oktober 2019 sampai dengan bulan 
Desember 2019. Populasi penelitian adalah pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Maros 
yang berjumlah 62 orang. Pemilihan sampel dalam penelitian ini dilakukan dengan 
menggunakan metode sampling jenuh (sensus) yakni dengan menentukan semua populasi 
sebagai sampel total sebanyak 62 orang pegawai. Analisis data menggunakan analisis 
regresi berganda (multiple regression analysis).Hasil penelitian menunjukkan bahwa : 1) 
Terdapat pengaruh positif dan signifikan karakteristik individu, terhadap kinerja pegawai 
Nilai thitung sebesar 6,022, sedangkan nilai ttabel sebesar 2,000 dengan signifikansi sebesar 
0,000 < 0,05 berarti Ho ditolak dan Ha diterima, 2) terdapat pengaruh signifikan terhadap 
knerja pegawai Nilai thitung sebesar 8,211, sedangkan nilai ttabel sebesar 2,000 dengan 
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 berarti Ho ditolak dan Ha diterima, terdapat pengaruh 
signifikan iklim organisasi tehadap kinerja pegawai Nilai thitung sebesar 6,188, sedangkan 
nilai ttabel sebesar 2,000 dengan signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 berarti Ho ditolak dan 
Ha diterima, sedangakan secara bersama-sama terhadap kinerja pegawai Nilai Fhitung lebih 
besar dari pada F tabel (13,012 > 2,00), dengan probabilitas terjadinya kesalahan F hitung 
yaitu sebesar 0,004 atau lebih kecil dari taraf kesalahan yang ditetapkan ( α = 0,05). Sesuai 
dengan kriteria yang telah disebutkan terdahulu yaitu probabilitas < 0,05, maka Ho 
ditolak dan Ha diterima  

 
Kata kunci : karakteristik individu, komitmen kerja, iklim organisasi dan kinerja 
Pegawai. 
 
PENDAHULUAN 
Suatu kenyataan yang dijumpai dalam organisasi dimana kinerja seorang pegawai 
kadang-kadang belum sepenuhnya dicurahkan sepenuhnya sesuai kemampuan dan 
kecakapan yang dimiliki. Hal ini kemungkinan disebabkan berbagai faktor baik itu 
bersifat eksternal maupun yang bersifat internal, salah satu faktor yang memungkin an 
menjadi penyebab utamanya karakteristik individu pegawai yang sepenuhnya belum 
mencurahkan sepenuhnya kemampuan dan keahlian yang dimilikinya, komitmen kerja 
yang belum maksimal dilaksanakan serta iklim organisasi yang kurang mendukung 
pelaksanaan pekerjaan yang maksimal, pemberian imbalan gaji yang tidak seimbang, 
penempatan dalam job/pekerjaan yang kurang sesuai dengan kemampuan/keterampilan 
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yang dimilkinya kurangnya penghargaan atas prestasi yang dicapai, situasi lingkungan 
kerja yang tidak kondusif, sarana dan prasarana kerja yang tidak memadai, kurangnya 
kesempatan mengikuti pendidikan dan latihan, promosi jenjang jabatan yang tidak jelas 
serta minimnya pemerian insentif. Kenyataan konsep motivasi sangat sederhana, konsep 
ini berhubungan dengan bagaimana para individu diperlakukan dan sejauh mana loyalitas 
mereka terhadap apa yang mereka kerjakan. Akan tetapi, apa yang harus dilakukan untuk 
memotivasi orang lain dan selanjutnya mempertahankan keadaan tersebut bukanlah 
pekerjaan yang mudah. 
Seorang Pegawai Negeri Sipil (PNS) dapat dikatakan mempunyai kinerja yang baik atau 
optimal apabila pegawai yang bersangkutan dapat menyelesaikan semua tugas dan 
tanggung jawabnya. Mathius dan Jakson (2002), mengatakan kinerja pegawai 
mempengaruhi seberapa banyak mereka memberikan kontribusi kepada organisasi, 
antara lain: kuantitas dan kualitas, output, sikap kooperatif, jangka panjang waktu dan 
kehadiran ditempat kerja.  

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan 
penelitian yang lebih mendalam dengan judul “Pengaruh karakteristik individu, 
komitmen kerja dan iklim organisasi terhadap kinerja Pegawai pada Dinas Pendidikan 
Kabupaten Maros”. 
 
METODE PENELITIAN 

Penelitian adalah gabungan kualitatif dan kuantitatif, dimana penelitian ini 
menggunakan metode survei dengan teknik analisis korelasional untuk mengetahui antara 
variabel terikat dan variabel bebas. Metode ini dilakukan untuk mengumpulkan informasi 
faktual melalui penggunaan kuesioner. Responden adalah Pegawai Dinas Pendidikan 
Kabupaten Maros Provinsi Sulawesi Selatan sebanyak 62 pegawai.  

Instrumen terbagi atas 4  bagian yaitu bagian pertama mengenai karakteristik 
individu dengan 5 item, kedua mengenai komitmen kerja dengan 5 item bagian ketiga 
iklim organisasi  dengan 5 item sedanglan bagian keempat mengenai kinerja pegawai 
dengan 11 item, 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
 
   1. Pengaruh Karakteristik Individu terhadap Kinerja Pegawai 
Nilai thitung sebesar 6,022, sedangkan nilai ttabel sebesar 2,000 dengan signifikansi sebesar 
0,000 < 0,05 berarti Ho ditolak dan Ha diterima, artinya variabel karakteristik individu 
secara parsial mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai 
2. Pengaruh Komitmen Kerja terhadap Kinerja Pegawai 

Nilai thitung sebesar 8,211, sedangkan nilai ttabel sebesar 2,000 dengan signifikansi 
sebesar 0,000 < 0,05 berarti Ho ditolak dan Ha diterima, artinya variabel komitmen kerja 
secara parsial mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai. 
1. Pengaruh Iklim Organisasi terhadap Kinerja Pegawai 
Nilai thitung sebesar 6,188, sedangkan nilai ttabel sebesar 2,000 dengan signifikansi sebesar 
0,000 < 0,05 berarti Ho ditolak dan Ha diterima, artinya variabel iklim organisasi secara 
parsial mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai. 
2. Pengaruh Karakteristik Individu, Komitmen Kerja dan Iklim Organisasi 

terhadap Kinerja Pegawai 
Berdasarkan hasil perhitungan analisis regesi linear berganda yang tampak pada Tabel 

5.7. diatas, nampak bahwa Fhitung lebih besar dari pada F tabel (13,012 > 2,00), dengan 
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probabilitas terjadinya kesalahan F hitung yaitu sebesar 0,004 atau lebih kecil dari taraf 
kesalahan yang ditetapkan ( α = 0,05). Sesuai dengan kriteria yang telah disebutkan 
terdahulu yaitu probabilitas < 0,05, maka Ho ditolak dan Ha diterima, artinya yaitu 
karakteristik individu, komitmen kerja, dan iklim organisasi mempunyai pengaruh yang 
signifikan terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pendidikan Kabupaten Maros . 

Untuk mengetahui variabel bebas mempengaruhi variabel terikat dapat dilihat 
berdasarkan koefisien determinasi (R2 atau R square), dimana nilai koefisien determinasi 
adalah sebesar 0,765 atau76,5%. Hal ini berarti bahwa 0,765 atau76,5% variasi dari 
kinerja mampu dijelaskan oleh karakteristik individu, komitmen kerja dan iklim 
organisasi. Sedangkan 23,5% variasi dari kinerja disebabkan oleh unsur – unsur lain yang 
berasal dari luar variabel yang diteliti. Variabel lain yang dimaksud adalah keterampilan, 
profesionalisme, koodinasi dan lain sebagainya. 
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