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ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk menganalisis : 1) pengaruh langsung lingkungan kerja dan
kepemimpinan terhadap kepuasan kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kabupaten
Pangkep, 2) pengaruh langsung lingkungan kerja dan kepemimpinan terhadap
produktivitas kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep, dan 3)
pengaruh tidak langsung lingkungan kerja dan kepemimpinan terhadap produktivitas
kerja pegawai melalui kepuasan kerja pada Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.
Desain penelitian ini menggunakan penelitian survey. Penelitian ini akan dilaksanakan
pada pada Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep pada bulan Oktober sampai November
2019. Populasi dalam penelitian adalah seluruh Pegawai pada Sekretariat Daerah
Kabupaten Pangkep berjumlah 103 orang dijadaikan sampel. Teknik analisis data
menggunakan analisis jalur (path analysis). Hasil penelitian menunjukkan bahwa : 1)
terdapat pengaruh positif dan signifikan secara langsung lingkungan Kkerja dan
kepemimpinan terhadap kepuasan kerja pegawai pada Sekretariat Daerah Kabupaten
Pangkep, 2) terdapat pengaruh positif dan signifikan secara langsung lingkungan kerja
dan kepemimpinan terhadap produktivitas kerja pegawai pada Sekretariat Daerah
Kabupaten Pangkep, dan 3) terdapat pengaruh positif dan signifikan secara tidak
langsung lingkungan kerja dan kepemimpinan terhadap produktivitas kerja pegawai
melalui kepuasan kerja pada Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.

Kata Kunci : Lingkungan , Kepemimpinan, Kepuasan Dan Produktivitas

ABSTRACT

The research aims to analyze: 1) the direct influence of the work environment and
leadership on employee job satisfaction at the Regional Secretariat of Pangkep Regency,
2) the direct influence of the work environment and leadership on the work productivity
of employees at the Regional Secretariat of Pangkep Regency, and 3) the indirect
influence of the work environment and leadership on employee work productivity through
job satisfaction at the Regional Secretariat of Pangkep Regency. This research design
using survey research. This research will be carried out at the Regional Secretariat of
Pangkep Regency from October to November 2019. The population in the study was all
employees at the Regional Secretariat of Pangkep Regency totaling 103 people who were
provided as samples. The data analysis technique uses path analysis. The results showed
that: 1) there was a positive and significant effect directly on the work environment and
leadership on employee job satisfaction at the Regional Secretariat of Pangkep Regency,

https://e-jurnal.stienobel-indonesia.ac.id/index.php/massaro 22


mailto:ismailhaeruddin@gmail.com
mailto:muhammadidris709@gmail.com
mailto:sylvia@stienobel-indonesia.ac.id
mailto:sylvia@stienobel-indonesia.ac.id

Jurnal Aplikasi Manajemen & Kewirausahaan
Volume 3 No.1 Februari 2021

MASSARO

2) there was a positive and significant effect directly on the work environment and
leadership on employee work productivity at the Regional Secretariat of Pangkep
Regency. , and 3) there is a positive and indirect effect of the work environment and
leadership on employee work productivity through job satisfaction at the Regional
Secretariat of Pangkep Regency.

Keywords: Environment, Leadership, Satisfaction And Productivity

PENDAHULUAN

Kepuasan kerja pegawai mempunyai hubungan yang erat antara kepemimpinan dan
motivasi terhadap produktivitas kerja pegawai, dimana kepuasan Kkerja pegawai
merupakan salah satu kunci keberhasilan yang akan berpengaruh pada kualitas produk.
Salah satu elemen yang bernilai penting yang mempengaruhi kepuasan kerja pegawai
selain kepemimpinan adalah motivasi kerja. Kepuasan kerja pegawai menjadi perhatian
khusus bagi perusahaan yang akan berpengaruh pada produktivitas perusahaan. Pada
dasarnya seseorang dalam bekerja akan merasa nyaman dan tinggi kesetiaannya pada
perusahaannya jika dalam bekerja memperoleh kepuasan kerja sesuai dengan apa yang
diinginkannya dan kepuasan kerja masing-masing mempunyai makna berbeda. Kebijakan
pimpinan sangat mempengaruhi hasil kerja yang dilakukan oleh pegawai dalam bekerja.
Kebijakan yang dirasakan pegawai sebagai kebijakan yang tidak adil akan dapat
menyebabkan rasa tidak puas. Pada Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep kebijakan
pimpinan perihal reward yang hanya didasarkan kepada jumlah kehadiran pegawai turut
memberi dampak kepada ketidakpuasan para pegawai. Kebijakan ini akan mengakibatkan
para pegawai hanya rajin datang secara teratur tanpa menghasilkan produktivitas kerja
yang baik karena tidak ada penghargaan atas produktivitas kerja yang mereka lakukan.
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1. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.
2. Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep. 3.
3. Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep. 4.
4. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.
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Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.
6. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
pegawai melalui kepuasan kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.

7. Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja
pegawai melalui kepuasan kerja di Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.

METODE PENELITIAN

Desain penelitian ini merupakan penelitian dengan metode penelitian kuantitatif
dengan metode survey dengan pendekatan cross sectional study dengan menggunakan
variabel-variabel, baik sebagai variabel independen dan variabel dependen dilakukan
pada saat bersamaan untuk mengetahui seberapa jauh pengaruh antara Kepuasan kerja,
lingkungan kerja dan kepemimpinan terhadap produktivitas kerja pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep. Penelitian ini dilaksanakan pada Sekretariat Daerah
Kabupaten Pangkep. Penelitian ini akan dilaksanakan pada bulan September sampai
November 2019. Pada penelitian ini populasinya adalah seluruh pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep berjumlah 103 orang. Sampel adalah seleksi dari keseluruhan
subyek yang diteliti dan dianggap mewakili seluruh populasi, Sampel yang digunakan
adalah seluruh jumlah populasi, dengan teknik pengambilan sampel adalah sampling
jenuh (sensus), sebanyak 103 orang pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.
Tehnik analisis data dalam penelitian ini, menggunakan analisis deskriptif dan analisis
jalur. Analisis deskriptif merupakan metode analisa yang bersifat menggambarkan dan
meringkas berbagai kondisi, situasi, atau berbagai variabel dengan mengumpulkan data
untuk memberikan gambaran atau penegasan suatu konsep atau gejala, juga menjawab
pertanyaan-pertanyaan sehubungan dengan status subjek penelitian saat ini. Sedangkan
analisis jalur digunakan untuk mengetahui nilai pengaruh langsung dan tidak langsung
dari variabel eksogen terhadap variabel endogen melalui variabel intervening. Variabel
intervening merupakan variabel antara atau mediating, yang berfungsi memediasi
hubungan antara variabel independen dengan variabel dependen.

Koefisien jalur antara variabel eksogen dan variabel endogen dapat dituliskan dengan
notasi sebagai berikut:
1. Dari y1 ke y1 = pyixa
2. Dari y1 ke y» = py2x1
3. Dari Xz ke y1 = pyiXz
3. Dari Xz ke y2 = pyaX2

Sedangkan koefisien jalur antara variabel eksogen dengan variabel endogen
dituliskan dengan notasi sebagai berikut :

Dari y1 ke y2 = py2y-

Dengan demikian model analisis jalur yang terdapat dalam kerangka konsep dapat
ditulis persamaan strukturnya sebagai berikut :

Persamaan substruktur 1 :
Y1=pyl.l. Xy +pyl.2.Xs +e;
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Dimana :
Y1 = Kepuasan kerja
X1 = Lingkungan kerja
X, = Kepemimpinan

pyl.l = Kaoefisien jalur X;
pyl.2 = Kaoefisien jalur X;
e = Variabel yang tidak terungkap (error term)

Persamaan substruktur 2 :
Y2 = py2.1.X1 + py2.2.Xz + py2.3.X3 + €1

Dimana :
Y, = Produktivitas kerja
X1 = Lingkungan kerja
X2 = Kepemimpinan
Xs; = Kepuasan kerja
py2.1 = Kaoefisien jalur X;

py2.2 = Kaoefisien jalur X;
py2.3 = Koefisien jalur X3
e1 = Variabel yang tidak terungkap (error term)

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
1. Hasil Pengujian Hipotesis Persamaan Substruktur Pertama

Untuk mengetahui bagaimana pengaruh lingkungan kerja dan kepemimpinan
terhadap kepuasan kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep dapat dilihat
dari persamaan jalur pertama.

Tabel 1. Hasil Uji Persamaan Substruktur Pertama

Coefficients 2

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 6.963 2.213 3.146 .002
X1 .347 .096 .329 3.607 .000 .987 1.013
X2 164 .049 .306 3.355 .001 .987 1.013

a. Dependent Variable: Y1

A. Menguji Koefisien Jalur

Pengujian koefisien jalur dilakukan dengan Uji t. Uji t dilakukan dengan
membandingkan angka taraf signifikansi (sig) hasil perhitungan dengan taraf signifikansi
0,05 (5%).

B. Uji Kelayakan Model Persamaan Substruktur Pertama

Hasil pengujian dapat dilihat dari angka-angka perhitungan pada tabel 5.13. berikut
ini:

Tabel 2. Kelayakan Model ( ANOVA ) Persamaan Substruktur Pertama
ANOVA?
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Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 62.320 2 31.160 10.909 .000°
Residual 285.641 100 2.856
Total 347.961 102

a. Dependent Variable: Y1
b. Predictors: (Constant), X2, X1

a. Koefisien Determinasi (R-Square) Persamaan Substruktur Pertama

Untuk melihat pengaruh variabel

lingkungan kerja dan variabel-variabel

kepemimpinan dan lingkungan kerja secara serempak terhadap variabel kepuasan
kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep dapat dilihat hasil
perhitungan dalam model summary, khususnya angka R square pada Tabel 5.14
berikut :

2
Tabel 3. Koefisien Determinasi (R ) Persamaan Jalur Pertama
Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 423° 179 163 1.690 2.137

a. Predictors: (Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y1

1) Pengujian Hipotesis Persamaan Substruktur Kedua
Untuk mengetahui bagaimana pengaruh variabel lingkungan kerja, variabel
kepemimpinan dan variabel kepuasan kerja terhadap variabel produktivitas kerja
pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep dapat dilihat pada persamaan
jalur kedua atau pengaruh tidak langsung. Hasil analisis dapat dilihat pada Tabel
5.15. berikut.
Tabel 4. Hasil Uji Persamaan Substruktur Kedua
Coefficients 2
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 2.687 1.053 2.552 .012
X1 707 .046 .800 15.214 .000 .874 1.145
X2 123 .023 .275 5.270 .000 .887 1.127
Y1 107 .045 128 2.365 .020 .821 1.218

a. Dependent Variable: Y2

a. Menguji Koefisien Jalur
Pengujian koefisien jalur dilakukan dengan Uji t. Uji t dilakukan dengan
membandingkan angka taraf signifikansi (sig) hasil perhitungan dengan taraf
signifikansi 0,05 atau 5%.

https://e-jurnal.stienobel-indonesia.ac.id/index.php/massaro

27




Jurnal Aplikasi Manajemen & Kewirausahaan

MASSARO

Volume 3 No.1 Februari 2021

Hal. 22-31
e-ISSN : 2685-2349

b. Uji Kelayakan Model (ANOVA) Persamaan Substruktur Kedua
Hasil pengujian dapat dilihat dari angka-angka perhitungan pada tabel di bawah

ini:
Tabel 5. Kelayakan Model (ANOVA) Persamaan Substruktur Kedua
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 185.654 3 61.885 105.145 .000°
Residual 58.268 99 .589
Total 243.922 102

a. Dependent Variable: Y2
b. Predictors: (Constant), Y1, X2, X1

Koefisien Determinasi (R-Square) Persamaan Substruktur Kedua

Untuk melihat pengaruh variabel lingkungan kerja, variabel kepemimpinan dan
variabel kepuasan kerja secara serempak terhadap variabel produktivitas kerja pegawai
Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep dapat dilihat hasil perhitungan dalam model
summary, khususnya angka R Square pada Tabel 5.17 berikut ini:

2
Tabel 6. Nilai Koefisien Determinasi (R ) Persamaan Jalur Kedua
Model Summary®

Std. Error of the
Estimate

Adjusted R

Model R R Square Square Durbin-Watson

1 872° 761 754 767 1.843

a. Predictors: (Constant), Y1, X2, X1
b. Dependent Variable: Y2

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan penelitian yang telah dikemukakan, maka

kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep.

2. Terdapat pengaruh kepemimpinan terhadap kepuasan kerja pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep.

3. Terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep.

4. Terdapat pengaruh kepemimpinan terhadap produktivitas kerja pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep.

5. Terdapat pengaruh kepuasan kerja terhadap produktivitas kerja pegawai Sekretariat
Daerah Kabupaten Pangkep.

6. Terdapat pengaruh lingkungan kerja melalui kepuasan kerja terhadap produktivitas
kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.

7. Terdapat pengaruh kepemimpinan melalui kepuasan kerja terhadap produktivitas
kerja pegawai Sekretariat Daerah Kabupaten Pangkep.
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